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1. Inleiding discussienota 
Kader 
Armoede is een onderwerp dat leeft in onze maatschappij. Armoede heeft te maken met inkomen, meedoen in de maatschappij, opleiding, gezondheid, wonen en leefomgeving en sociale netwerken. Dit geeft meteen aan dat het een enorm complex verschijnsel is en raakvlakken heeft met de verschillende beleidsterreinen van de overheid. Die complexiteit betekent helaas ook dat er geen eenduidige oplossing voorhanden is. 
Voor 2006 en 2007 heeft de gemeente Enschede op het beleidsterrein van Armoedebestrijding twee jaarplannen vastgesteld. De plannen zijn jaarlijks in het College van B&W vastgesteld, en in het Randprogramma met raadsleden op hoofdlijnen besproken. Tijdens de bespreking van het jaarplan 2007, hebben de raadsleden te kennen gegeven het armoedebeleid op hoofdlijnen graag te willen bespreken, alvorens een nieuw jaarplan wordt opgesteld. Wij gaan ervan uit dat met deze “Blauwe nota” de bespreking op adequate wijze wordt gefaciliteerd. 
Met het aantreden van het kabinet Balkenende IV zijn er extra maatregelen aangekondigd voor het bestrijden van armoede. De gemeenten krijgen meer ruimte om een eigen invulling aan het armoedebeleid te geven. Dit is vastgelegd in het bestuursakkoord Rijk en gemeenten van 4 juni 2007. De belangrijkste punten uit dit akkoord worden hieronder weergegeven: 

· SZW en VNG sturen aan op gerichte bijstand in natura voor gezinnen met kinderen, waarbij het beleid gericht dient te zijn op de kosten voor schoolgaande kinderen, voor zover niet voorzien in een voorliggende voorziening (te denken valt hierbij aan computers, vervoer, sport en cultuur).

· SZW en VNG dereguleren de langdurigheidtoeslag. Gemeenten leggen in een verordening vast onder welke voorwaarden burgers recht op een langdurigheidtoeslag hebben.

· SZW en VNG streven naar het niet-gebruik voor alle gemeentelijke regelingen tegen te gaan en spannen zich in om de bekendheid van deze voorzieningen te vergroten. Daarnaast wordt onderzocht hoe het niet-gebruik via bestandskoppelingen teruggebracht kan worden.

· SZW en VNG vragen gemeenten grote terughoudendheid te betrachten bij het verlenen van leenbijstand. Gemeenten worden hierbij gestimuleerd op inventieve wijze om te gaan met de mogelijkheid om de verplichting tot betaling van deze schuld kwijt te schelden, gekoppeld aan de inspanning van de cliënt op het terrein van re-integratie.

Doelstelling debat
De doelstelling van het debat in het randprogramma van 29 oktober a.s. is om gezamenlijk vast te stellen waar het accent gelegd moet worden betreffende het armoedebeleid van de gemeente Enschede. In hoeverre maakt de gemeente gebruik van de wettelijke mogelijkheden en op welke wijze kan er ingespeeld worden op de huidige, Enschedese problematiek. Dit zijn de vragen waarop het debat antwoord moet geven. De resultaten van dit debat zullen als basis dienen voor het armoedebeleidsplan waarin de financiële en organisatorische consequenties meer in detail uitgewerkt zullen worden. 
Leeswijzer discussienota

Om de raad zo goed mogelijk in staat te stellen het debat te voeren is deze discussienota als volgt samengesteld. Hoofdstuk twee start met de uitgangspunten voor het debat, de verschillende “keuzedimensies” en de daarbij horende discussiepunten. In hoofdstuk drie wordt de definitie van armoede beschreven en hoofdstuk vier geeft inzicht in de oorzaken en gevolgen van armoede. De omvang van armoede komt in hoofdstuk vijf aan bod, hoofdstuk zes handelt over de partijen die actief zijn op het probleemgebied armoede. Hoofdstuk zeven tot slot geeft een samenvatting van het landelijke onderzoek naar niet-gebruik van inkomensvoorzieningen. In figuur 1.1 op de volgende pagina wordt de samenstelling van deze nota weergegeven. 
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Figuur 1.1 Hoofdstukindeling discussienota 

2. Kaderstellende keuzes Raad

Inleiding

Deze nota heeft als doel de Raad inzicht te geven in het armoedeprobleem. Er is gezocht naar een zo breed mogelijke insteek. Deze benadering, gecombineerd met de meest recente data en beschikbare informatie heeft geleid tot een aantal keuzedimensies die als kapstok dienen voor het debat. Aandachtspunt daarbij is dat er gediscussieerd wordt over die onderwerpen waar de gemeente ook daadwerkelijk de vrijheid heeft lokaal beleid te ontwikkelen. 
Uitgangspunten debat
De in hoofdstuk drie geformuleerde definitie van armoede is het uitgangspunt voor het bepalen van de reikwijdte van het armoedebeleid. 
“armoede is een structureel gebrek aan materiële, sociale en culturele middelen of vaardigheden waardoor mensen noodgedwongen niet kunnen leven volgens de in de maatschappij geldende minimale normen”. 

De discussie in het randprogramma zal zich vooral toespitsen op het materiële (financiële) aspect van armoede. De maatregelen betreffende de sociale en culturele oorzaken en/of gevolgen van armoede worden door de gemeente in andere programmalijnen beschreven (zie pagina 11 en 12). Deze programmalijnen zijn onder andere “opgroeien in de stad”, “werk en inkomen”, “veiligheid”, “maatschappelijke zorg” en “milieu en duurzaamheid”. Deze programmalijnen worden in deze discussie niet meegenomen. 

Keuzedimensies
Keuzedimensie 1:

Het huidige armoedebeleid van de gemeente Enschede is erop gericht dat de burgers zo zelfstandig mogelijk meedoen en een eigen verantwoordelijkheid hebben. Sommige oorzaken van armoede kennen een sterke gedragscomponent. 
Toelichting: 
Bij de vraagstelling of burgers vallen onder de doelgroep voor armoedebeleid wordt niet gekeken in hoeverre eigen verantwoordelijkheid een rol heeft gespeeld bij het ontstaan van de armoedesituatie. Uitgangspunt is dat de gemeente “repareert” daar waar door bijzondere omstandigheden de inkomensnorm van het Rijk niet toereikend is. Eigen verantwoordelijkheid speelt wel een belangrijke rol bij het oplossen van het probleem en het nemen van preventieve maatregelen voor de toekomst. Dat is dan ook het uitgangspunt van het huidige beleid van de gemeente. 

Armoede is een onbalans tussen inkomsten en uitgaven. De gemeente heeft een verantwoordelijkheid in het repareren van het inkomen van haar burgers daar waar de voorzieningen van het Rijk onvoldoende zijn. Aan de uitgavenkant heeft de gemeente een ondersteunende rol met betrekking tot de vaste lasten (huur, zorgverzekering, energie) en bijzondere lasten (zie figuur 6.1 bladzijde 18). De verantwoordelijkheid voor consumptieve bestedingen ligt bij de burger. De keuze voor de nieuwste breedbeeld tv of nieuwe schoenen voor de kinderen ligt bij de opvoeders. De gemeente kan hier alleen corrigerend optreden door middel van schuldhulpverlening wanneer het probleem manifest wordt en dan ook nog alleen als er een hulpvraag komt. Preventieve maatregelen liggen in de sfeer van voorlichting en gerichte cursussen om mensen te leren met een beperkt budget om te gaan. 

Discussiepunt 1:

· Hoe ver reikt de verantwoordelijkheid van de gemeente met betrekking tot armoedebestrijding vóór het probleem manifest wordt?
· Hoe ver reikt de verantwoordelijkheid van de gemeente met betrekking tot armoedebestrijding nadat het probleem manifest is geworden? 
· Kan de gemeente eisen stellen aan de gedragscomponent van burgers in relatie tot armoedebestrijding?
Keuzedimensie 2:

Als normstelling voor het armoedebeleid hanteert de gemeente Enschede een inkomensgrens tussen de 100 en 150% van de geldende bijstandsnorm. 

Toelichting:

De bijstandsnorm voor levensonderhoud wordt door de overheid als toereikend geacht voor een acceptabel bestaan in de Nederlandse maatschappij. Het lastenpatroon is echter niet gelijk in Nederland. Enschede is een relatief “goedkope” gemeente om te wonen. Dit betekent dat een inkomen op sociaal minimum in Enschede relatief gezien hoger is dan in “duurdere” gebieden in Nederland. 
De regelingen binnen het armoedebeleid waarin de gemeente een eigen beleid voor wat betreft de inkomensgrens en draagkracht bijzondere bijstand kan voeren zijn:

· Meldpunt huurschulden (jaarlijks 250 aanmeldingen, 100% van de bijstandsnorm)

· Eenmalige categoriale uitkeringen voor gehandicapten (in 2006 hebben 200 cliënten gebruik gemaakt van de eenmalige uitkering en 800 cliënten van de eenmalige uitkering voor WVG/AWBZ; vervoersvoorziening). De norm hiervoor is 150% bijstandsnorm. 

· Bijzondere bijstand (110 procent % bijstandsnorm). In 2006 5200 aanvragen waarvan 3675 toegekend. 

· Collectiviteitkorting zorgverzekering (100 % van de bijstandsnorm). 

· Formulieren brigade (in de pilotfase 100 % van de bijstandsnorm). 

De gemeente heeft beleidsvrijheid om voor de boven genoemde regelingen een inkomensgrens in te stellen. Voor een aantal voorzieningen en regelingen geldt een verschillende norm. Door de inkomensgrens tussen 110 en 120 % te stellen kunnen meer burgers in Enschede gebruik maken van voorzieningen. 

Discussiepunt 2:

· Door de gemeente Enschede worden voor regelingen en voorzieningen verschillende inkomensgrenzen gebruikt. Moet deze inkomensgrenzen worden bepaald op bijvoorbeeld 110 % of 120% van de bijstandsnorm?

Keuzedimensie 3:

Het huidige armoedebeleid van de gemeente Enschede wat betreft de inkomenskant is vooral gericht op werk (WWB actieplan). Het generieke inkomensbeleid is voorbehouden aan het Rijk. De gemeente voert de door het Rijk bepaalde langdurigheidstoeslag uit en dringt het niet-gebruik van inkomensvoorzieningen m.b.v. de Formulierenbrigade terug. Daarnaast voorziet de gemeente in een categoriale eenmalige uitkering voor gehandicapten (zie fig. 5.1).

Toelichting: 

De landelijke overheid draagt verantwoordelijkheid voor de inkomstenkant d.m.v. wetgeving op het gebied van uitkeringen: WWB/WW/WIA etc. De uitkeringsnorm wordt toereikend geacht om acceptabel te kunnen functioneren in de maatschappij. 

De gemeente draagt verantwoordelijkheid voor het bijspringen in geval van onvoorziene, niet te voorkomen kosten, waarvoor de door de overheid vastgestelde inkomensnorm onvoldoende is. Bij armoedebestrijding wordt gekozen voor individueel maatwerk. Indien er desondanks toch nog groepen burgers in Enschede zijn die het (tijdelijk) financieel moeilijk hebben, dan kiest de gemeente Enschede voor een categoriale aanpak, zonder daarbij het inkomensbeleid van het Rijk te doorkruisen. 
De gemeente heeft een verantwoordelijkheid als het gaat om het goed informeren van de burgers over de bestaande regelingen. Uit het SCP onderzoek (zie bladzijde 18) blijkt dat geringe of gebrekkige kennis het vaakst de reden is voor niet-gebruik van inkomensvoorzieningen. Uit dit onderzoek bleek echter ook dat de meest kwetsbare groepen (o.a. ouderen en eenoudergezinnen) niet oververtegenwoordigd zijn in de groep van niet-gebruikers. 
Discussiepunten 3:

· Hoe ver gaat de proactieve houding van de gemeente bij het aanvragen van inkomensondersteuning? 

· De Formulierenbrigade (terugdringen niet-gebruik) heeft zich vanaf juni 2007 primair gericht op mensen met een WWB uitkering. Zijn er ook andere groepen in de stad die door de Formulierenbrigade geholpen moeten worden?

· Handhaven categoriale eenmalige uitkeringen voor (zwaar) gehandicapten of wijzigen in maatwerk? 

· Handhaven van de norm voor de eenmalige uitkering voor (zwaar) gehandicapten van 150% (norm in het kader van de WMO) bijstandsnorm of verlagen?

· In overeenstemming met het bestuursakkoord VNG-SZW krijgt de gemeente Enschede vanaf 2009 beleidsvrijheid voor de uitvoering van langdurigheidtoeslag en categoriale bijstand voor gezinnen met jonge kinderen, welke beleidscriteria gaan we gebruiken? 

Keuzedimensie 4: 

Het huidige armoedebeleid van de gemeente Enschede wat betreft de uitgavenkant is vooral gericht op de vaste lasten en bijzondere lasten. Wat betreft de schuldenproblematiek (vooral die ontstaat door consumptieve overbesteding) hebben mensen een eigen verantwoordelijkheid. Mensen die problemen hebben krijgen van de gemeente ondersteuning in het (leren) nemen van verantwoordelijkheid. 

Toelichting:

De schuldenproblematiek is een groeiend fenomeen. Het aantal huishoudens met een laag inkomen in Nederland dat schulden maakt bedroeg in 2005 9,5%. In 1991 was dit nog geen 5%. Schulden kunnen getypeerd worden als overlevingsschuld (voor vaste lasten), aanpassingsschuld (wanneer het inkomen plotseling daalt), overbestedingschulden (structureel te hoge uitgaven) en compensatieschulden (drugs/koopverslaving). 

De schulden die te typeren zijn als “overlevingsschuld” zijn gebaat bij besparing op de vaste lasten. Een dergelijke besparing kan bijvoorbeeld worden gevonden in energiebesparing (in financiële zin kan dit per gezin per jaar al snel kan oplopen tot een bedrag van 385 euro). 

Onderhandse schulden (bij familie en vrienden) drukken zwaar op het budget van een huishouden met een laag inkomen. Sanering van deze schulden is noodzakelijk om verder “afglijden” te voorkomen. In de huidige regelingen wordt dit type schuld uitgesloten. 

Discussiepunten 4:

· Is de schuldhulpverlening ook gericht op preventie of alleen op bestrijding van de gevolgen?

· Zijn er schulden die uitgesloten moeten worden van schuldhulpverlening door de gemeente, bijvoorbeeld schulden door overbesteding (drugs/koopverslaving/sociale druk) of fraude? 

· Moeten de onderhandse schulden deel gaan uitmaken van de schuldhulpverlening? 

· Zijn er groepen die met voorrang moeten worden toegelaten tot schuldhulpverlening?

· Kan er een eigen bijdrage gevraagd worden aan cliënten die gebruik maken van de schuldhulpverlening van de Stadsbank? 
· Zo ja, welke criteria worden voor de eigen bijdrage gehanteerd: bijvoorbeeld eigen bijdrage in geval van grote eigen verantwoordelijkheid bij het ontstaan van schulden (overbesteding/fraude)?  
· Kan een schuld (leenbijstand of fraudeschuld) worden kwijtgescholden in het geval iemand erin slaagt duurzaam zelfstandig inkomen te verwerven? 
· Kan een schuld (leenbijstand of fraudeschuld) ook worden inverdiend in ruil voor het verrichten van maatschappelijk nuttige activiteiten of een werk/leer traject bij bedrijven?

· is het wenselijk een energiebesparingproject voor minima uit te voeren met als doel het verlagen van de vaste lasten? 

Keuzedimensie 5:

De nadruk wordt gelegd op het voorkomen van armoede middels een goed lokaal (arbeid- participatie- en minimabeleid. Bij het voorkomen van armoede wordt de nadruk op kwetsbare groepen (huishoudens) en het terugdringen van het niet-gebruik van voorzieningen gelegd. 

Toelichting:

In de Armoedemonitor van het SCP worden een aantal kenmerken van huishoudens genoemd die een grote kans hebben dat armoede kan ontstaan. Deze kenmerken zijn te vertalen naar de meest kwetsbare groepen: (een-ouder) gezinnen met kinderen waarvan het hoofd in de leeftijdcategorie 25-34 jr., zonder werk of lage status werk. 
Specifiek voor deze groep zet de Stichting Leergeld zich in; zij ondersteunen schoolgaande kinderen in de leeftijd van 4 tot 18 jaar die in een huishouden wonen met een inkomen tot 120% bijstandsnorm. Het actieplan verhoging participatie sport en cultuur voorziet onder andere in gratis lidmaatschap van de bibliotheek en een bijdrage in de kosten van sportdeelname voor jongeren. Ook op andere beleidsterreinen binnen de gemeente wordt volop aandacht besteedt aan gezinnen met kinderen. Afstemming van de maatregelen is hierbij belangrijk. Daarnaast kunnen maatschappelijke organisaties zoals de Stichting Leergeld een belangrijke rol spelen met betrekking tot het vroegtijdig signaleren van (financiële) problemen in gezinnen. Dit zou ook het niet-gebruik kunnen terugdringen. 
Discussiepunten 5: 

· Zijn de huidige maatregelen voldoende afgestemd op de meest kwetsbare groep: één-ouder gezinnen met minderjarige kinderen? 

· Zijn er burgers die in het huidige beleid niet bereikt worden en die in het toekomstige beleid meegenomen dienen te worden?

Keuzedimensie 6: 

De verhouding leenbijstand is in 2006: € 1,1 miljoen en de bijstand om-niet € 1,9 miljoen. Schuldhulpverlening voor de Enschedese burger met een problematische schuld is kosteloos.
Van cliënten wordt verwacht dat zij voor grote uitgaven sparen. Dit geldt vooral voor duurzame gebruiksgoederen. Indien dit door omstandigheden niet lukt, dan kan bijzondere bijstand in de vorm van een lening worden verstrekt. Toch kunnen er zich situaties voordoen waar het niet verstandig is om bijzondere bijstand in de vorm van een lening te verstrekken. Hier kan het om niet verstrekken van bijzondere bijstand uitkomst bieden.
Toelichting:

Bijzondere bijstand wordt verstrekt voor, door individuele omstandigheden veroorzaakte noodzakelijke kosten van het bestaan, waarin de uitkeringsnorm niet in voorziet. Van cliënten wordt verwacht dat zij voor grote uitgaven sparen. Dit geldt vooral voor duurzame gebruiksgoederen. Indien dit door omstandigheden niet lukt, dan kan bijzondere bijstand in de vorm van een lening worden verstrekt. In overeenstemming met het VNG-SZW bestuursakkoord zal de gemeente grote terughoudendheid betrachten bij het verlenen van leenbijstand. 

Er kunnen zich situaties voordoen waar het niet verstandig is om bijzondere bijstand in de vorm van een lening te verstrekken. Hier kan het om niet verstrekken van bijzondere bijstand uitkomst bieden. Te denken valt aan cliënten die al problematische schulden hebben en geen aflossingcapaciteit meer hebben. 
 Door nog een lening aan te gaan blijft er dan onvoldoende geld over om dagelijks van te leven. Dit is het beleid dat de gemeente Enschede tot nog toe heeft gevoerd. 

Het uitsluitend verstrekken van bijzondere bijstand om-niet kan leiden tot:

· meer afwijzingen van aanvragen omdat mensen niet voldoen aan de criteria (er was mogelijkheid om te sparen maar dat heeft men niet gedaan)

· slecht spaargedrag (waarom sparen als de gemeente voorziet in extra geld voor noodzakelijke aanschaf bv. een wasmachine)

De verhouding leenbijstand (2006: € 1,1 miljoen) en bijstand om-niet (2006: € 1,9 miljoen). 
De schatting is dat van de leenbijstand zo’n 60% terugbetaald wordt. Van de 1,1 miljoen Euro leenbijstand komt ruim 600.000 Euro terug. Bij verstrekking om-niet betekent dat een jaarlijkse structurele verhoging van de bijzondere bijstand met 600.000 Euro. 

Discussiepunt 6:

· Hoever wil de raad gaan bij het verstrekken van bijstand om-niet? 

Keuzedimensie 7: 

De gemeente heeft niet het monopoly op armoedebestrijding. Er zijn diverse particuliere, maatschappelijke en kerkelijke organisaties actief in Enschede. 

Toelichting: 

De particuliere, maatschappelijke en kerkelijke organisaties hebben een aanvullende rol op het armoedebeleid van de gemeente Enschede. Veelal richten zij zich op specifieke doelgroepen waarbij men beschikt over veel kennis en ervaring. Naast financiële hulp biedt men vooral hulp “in natura”. In sommige gemeenten kiest men ervoor deze organisaties een deel van het armoedebeleid te laten uitvoeren in de vorm van een onderaannemerschap of een pact (voorop gesteld dat de organisaties hiertoe ook bereid zijn) waarin gezamenlijke afspraken worden vastgelegd. 

Discussiepunten 7:

· Wat is de rol van deze organisaties betreffende het armoedebeleid in de samenleving? 
· Is de raad bereid om een “pact” met deze organisaties te sluiten (voorop gesteld dat de organisaties hiertoe ook bereid zijn) om gezamenlijk, met oog voor ieders eigen verantwoordelijkheid, het armoedeprobleem aan te pakken?

· Welke rol wil de gemeente spelen bij het in het leven roepen van een armoede “denktank”?

· Moeten de “armoedebijeenkomsten” zoals eerder dit jaar gehouden voortgezet worden en zo ja, met welke thema’s? 
3. Definitie van armoede

Inleiding

Het is belangrijk om de definitie van armoede helder vast te stellen. Armoede heeft niet alleen te maken met geld, maar ook met sociale en culturele aspecten van onze maatschappij. Wat de een als armoede ervaart, hoeft de ander niet zo te ervaren. Een scherpe definitie is belangrijk omdat dat de basis vormt voor de omschrijving van de omvang van het probleem en daarmee samenhangend de oorzaken en gevolgen. Tegelijkertijd dient het als uitgangspunt voor het op te stellen beleidskader armoedebestrijding. 
Definitie armoede

Er zijn verschillende definities en opvattingen in omloop. Van Dale
 omschrijft armoede als “de toestand waarin iemand verkeert die bijna niets heeft om van te leven”. Wetenschappers maken vaak onderscheid tussen absolute en relatieve armoede. Absolute armoede betreft de eerste levensbehoeften; eten, kleding en onderdak. Relatieve armoede omschrijft de situatie van een persoon ten opzichte van de gangbare levensstandaard in de maatschappij waarin hij leeft. Daarbij hoeft er geen sprake te zijn van een gebrek aan eerste levensbehoeften. 

Het ministerie van SZW
 omschrijft armoede als volgt: “Armoede is een complex verschijnsel met veelal samenhangende dimensies zoals inkomen, maatschappelijke participatie, opleidingsniveau, gezondheid, zelfredzaamheid, wonen en leefomgeving, waarin het toekomstperspectief een belangrijk onderscheidend kenmerk is, vooral in situaties waarin niet of nauwelijks uitzicht is op werk of verandering van leefsituatie. Armoede in deze brede betekenis is sociale uitsluiting. Armoede in enge zin wordt beschouwd als een tekort aan financiële middelen.” 

Deze definitie van het ministerie van SZW is gebaseerd op de sinds 1994 door de Europese Unie gehanteerde definitie van armoede: “Arme mensen, gezinnen of groepen mensen wier middelen (materieel, sociaal en cultureel) zo beperkt zijn dat zij zijn uitgesloten van minimaal aanvaardbare levenspatronen in de lidstaten waarin zij leven.” 
In de armoedemonitor
 van het Sociaal en Cultureel Planbureau (SCP) en het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) wordt een definitie van Mack en Lansley (1985) aangehaald die luidt als volgt: “an enforced lack of socially perceived necessities”. Vrij vertaalt: “een onvrijwillig gebrek aan sociaal geaccepteerde noodzakelijkheden”. Deze definitie is prima te hanteren voor de situatie in Nederland waar veelal sprake is van “relatieve” armoede. 

In de SCP armoedemonitor wordt deze definitie als volgt uitgewerkt:

· Noodzakelijkheden (behoeften); dit betreft alleen die zaken die onontbeerlijk zijn in de gemeenschap waartoe iemand behoord. Dit kan dus per land verschillen, maar ook in de tijd. Een wasmachine kan een noodzakelijke behoefte zijn in een gemeenschap waarin niemand de was met de hand doet. 

· Tekort (gebrek); daarvan is sprake wanneer iemand het sociaal erkende minimumpeil aan noodzakelijkheden (behoeften) niet kan realiseren. 

· Onvrijwillig; mensen kiezen er niet zelf voor. Te weinig eten kan een keuze zijn als men gewicht wil verliezen. Als het veroorzaakt wordt door het ontbreken van de financiële middelen om (voldoende) eten te kopen is er sprake van armoede. Het hebben van te weinig inkomen kan ook een keuze zijn; bijvoorbeeld als men ervoor kiest geen gebruik te maken van aanvullende inkomensvoorzieningen of als men kostbare gewoonten (roken) niet wil opgeven. 

Meten van armoede
Armoede kan gemeten worden aan de hand van objectieve indicatoren; hoogte van het inkomen, bezittingen en schulden, vaste lasten en de periode waarin men een laag inkomen heeft. Maar armoede is niet alleen een financiële maar ook een sociale en culturele kwestie. Het gaat hierbij om de perceptie van armoede, sociale participatie en culturele integratie. Het is lastig hier goede indicatoren voor vast te stellen of te meten. 
In de diverse onderzoeken over het onderwerp armoede worden verschillende inkomensgrenzen gehanteerd. In deze notitie wordt gekozen voor de “lage inkomensgrens” als zijnde 105% van de bijstandsnorm. Deze grens wordt in de onderzoeken van het CBS en SCP in de armoedemonitor ook gebruikt. Het is een absolute grens en daarmee geschikt voor het maken van vergelijkingen in de tijd. De 105% grens maakt het mogelijk de cijfers van Enschede te vergelijken met landelijke cijfers. 
Samenvatting en conclusie

De verschillende definities die in omloop zijn hebben allemaal dezelfde kern. Samenvattend kunnen we de volgende definitie van armoede vaststellen: 
“armoede is een structureel gebrek aan materiële, sociale en culturele middelen of vaardigheden waardoor mensen noodgedwongen niet kunnen leven volgens de in de maatschappij geldende minimale normen”. 
Dit is de definitie die als basis dient voor deze discussienota en het toekomstige armoedebeleid. Belangrijk is daarbij op te merken dat er naar het hier en nu gekeken wordt. De gehanteerde definitie slaat op de huidige situatie waarin burgers verkeren. De oorzaken die hebben geleid tot deze situatie spelen geen rol bij het vaststellen of iemand tot de doelgroep van het armoedebeleid behoord. Ze spelen uiteraard wel een rol bij het bestrijden van armoede en het nemen van preventieve maatregelen naar de toekomst toe. 
Voor het meten van armoede wordt gebruikt gemaakt van de lage inkomensgrens: 105% van de bijstandsnorm. De lage inkomensgrens is echt een “inkomensgrens, er wordt niet gekeken naar het uitgavenpatroon. De bijstandsnorm wordt door de overheid als toereikend geacht voor een acceptabel bestaan in de Nederlandse maatschappij. Het lastenpatroon is echter niet gelijk in Nederland. Enschede is een relatief “goedkope” gemeente om te wonen. Dit betekent dat Enschedese burgers minder kwijt zijn aan vaste lasten en meer overhouden voor het dagelijkse levensonderhoud. In Enschede wordt de 100% bijstandsnorm als grens gebruikt voor inkomensvoorzieningen. De enige uitzondering hierop zijn de twee eenmalige uitkeringen voor chronische zieken en gehandicapten. 
4. Oorzaken en gevolgen van armoede

Inleiding 

De oorzaken en gevolgen van armoede zijn net zo complex als het probleem zelf. Verschillende factoren spelen een rol; individuele factoren, sociaal maatschappelijke factoren, maar ook culturele en economische factoren. Vaak is onduidelijk of een bepaalde factor nu de oorzaak of juist het gevolg is van armoede. Is schuldproblematiek de oorzaak van armoede of juist het gevolg? Is sociale uitsluiting het gevolg van armoede, of juist de oorzaak waardoor mensen op grond van bijvoorbeeld religie of culturele verwachtingspatronen (ik heb toch geen diploma’s, werkgevers zitten niet op me te wachten, er is geen werk) zich niet in de maatschappij begeven (en daardoor geen toegang hebben tot werk)? Hier is geen eenduidig antwoord op te geven. Uit verschillende onderzoeken komen duidelijke risicofactoren naar voren, die de kans op armoede vergroten. 

Oorzaken en indicatoren
Volgens de armoedemonitor van het SCP/CBS ontstaat armoede voor het belangrijkste deel vanuit kenmerken op het niveau van het huishouden. De risicogroepen zijn in volgorde van belangrijkheid
:

1. eenoudergezinnen met minderjarige kinderen 
2. alleenstaande vrouwen, jonger dan 65 jr. 
3. alleenstaande mannen, jonger dan 65 jr. 
4. alleenstaande vrouwen, ouder dan 65 jr. 

	aandeel lage inkomens in % van doelpopulatie 

	alleenstaande vrouw < 65 jr.
	21,2%

	alleenstaande vrouw > 65 jr.
	11,9%

	alleenstaande man < 65 jr.
	16,8%

	alleenstaande man > 65 jr.
	8,2%

	eenouder gezin; minderjarige kinderen
	36,9%

	echtparen; minderjarige kinderen
	7,9%

	echtparen; zonder kinderen < 65 jr.
	4,7%

	echtparen; zonder kinderen > 65 jr.
	2,5%


Tabel 4.1 aandeel lage inkomens van huishoudens in Nederland 
De buurt en de gemeente hebben een relatief beperkte invloed op het ontstaan van armoede. De conjunctuur speelt wel een belangrijke rol. In tijden van hoge werkeloosheid neemt het aantal huishoudens onder het sociaal minimum toe. 
In tabel 4.2 wordt een overzicht gegeven van mogelijke oorzaken van armoede en de indicatoren die gebruikt kunnen worden om de omvang van de armoede in een populatie te meten. 
	Oorzaken armoede:
	Indicatoren:

	Onvoldoende gezinsinkomen
	· inkomen onder lage-inkomensgrens

· inkomen onder beleidsmatige grens
· periode van onvoldoende inkomen (duur) 
· het hebben van een uitkering (WWB/WW/WIA) 

	Samenstelling huishouden 
	· alleenstaand of echtpaar

· kinderen 

· leeftijd kinderen

· leeftijd van hoofd huishouden

	Inkomstenbron
	· uitkering
· loon

· pensioen

· winst (kleine zelfstandigen) 

	Schuldenproblematiek
	· schulden
· bezittingen

· vaste lasten 

	Gezondheid
	· handicap/chronische ziekte 

· arbeidsongeschiktheid 

	Opleiding
	· opleidingsniveau 

· sociaal netwerk

	Sociaal-culturele factoren
	· religie

· sociale omgeving (achterstandswijk)

· allochtoon/autochtoon 

	Economische factoren
	· werkeloosheid

· prijspeil (lastenontwikkeling) 

· loonontwikkeling 


Tabel 4.2 Oorzaken en indicatoren van armoede 
Armoedeval

Een bijzondere plaats onder de oorzaken van armoede wordt ingenomen door de zogenaamde “armoedeval”. Van armoedeval is sprake als de inkomensverbetering (door het gaan verrichten van betaald werk) teniet wordt gedaan door het wegvallen van inkomensafhankelijke subsidies. Dit zou uitkeringsgerechtigden ervan kunnen weerhouden een betaalde baan te accepteren. Het SCP/CBS concluderen in de armoedemonitor dat de rol van inkomensafhankelijke regelingen in het zoekgedrag van mensen naar werk nagenoeg wegvalt. Leeftijd, geslacht, opleiding, gezondheid en inkomensbron zijn betere verklaringsfactoren. De armoedeval speelt slecht een beperkte rol in de beslissingen die mensen nemen met betrekking tot arbeid.
Gevolgen

Armoede wordt vaak in verband gebracht met andere sociaal-maatschappelijke problemen zoals schooluitval, werkeloosheid, criminaliteit, alcohol en drugs, (kinder) mishandeling, schulden, gezondheid en sociaal isolement. Ook hier is het weer de vraag of dit een oorzaak is of een gevolg van armoede. Feit is dat deze problematiek relatief vaker wordt gezien in gezinnen die onder het sociaal minimum leven. Net als de factoren die armoede veroorzaken kunnen de gevolgen ook niet als op zichzelf staande problemen worden beschouwd. In de armoedemonitor van het SCP/CBS worden er enkele toegelicht die hieronder kort worden besproken. Voor de sociaal maatschappelijke problemen heeft de gemeente Enschede gescheiden programmalijnen. Deze programmalijnen worden in de schuinsgedrukte tekst onder elk punt ook kort aangestipt. 
· Schooluitval: er zijn geen wetenschappelijke onderzoeken die armoede rechtstreeks in verband brengen met schooluitval. Het is wel voorstelbaar dat het ontbreken van sociaal-culturele bagage, geen geld voor deelname aan sportclubs, hobby’s, een computer of een abonnement op de bibliotheek of kranten en tijdschriften bepaalde groepen kinderen op achterstand zet t.o.v. hun schoolgenoten. 
· In het programma “opgroeien in de stad; programmalijn spelen, leren en werken” worden hiervoor meerjarige acties uitgezet.
· Werkeloosheid: het hebben van werk is een belangrijke factor om de kans op armoede te verkleinen. Echter, ook bij werkende en vooral bij kleine zelfstandigen komt armoede voor. Juist deze groep is vaak niet in beeld bij de overheid en maakt relatief weinig gebruik van de inkomensvoorzieningen die er zijn. Ook de mensen met een laag betaalde baan of een onvolledige baan hebben vaak te maken met armoede; het loon is onvoldoende om reserves op te bouwen en voor inkomensvoorzieningen komen ze niet in aanmerking of er wordt geen gebruik van gemaakt. 
· In het programma “werk en inkomen” worden hiervoor meerjarige acties uitgezet. 
· Voor de alleenstaande ouder met zorgtaken voor jonge kinderen, die nog geen inkomsten uit arbeid heeft, is project Career en Kids. Dit is een project voor vrouwen die werken combineren met de zorgtaken voor een gezin. Career & Kids biedt ondersteuning bij het vinden van een parttime baan en het organiseren van de zorgtaken. Het bevorderen van economische zelfstandigheid van vrouwen biedt de beste garantie voor het voorkomen van langdurige bijstandsafhankelijkheid.  
· Criminaliteit: het ontbreken van perspectief op sociaal, maatschappelijk en economisch gebied zou een risicofactor kunnen zijn om in de criminaliteit te belanden. Criminaliteit heeft ook een directe relatie met alcohol en drugsproblematiek.
· In het programma “veiligheid; programmalijn openbare orde, criminaliteit en overlast” worden hiervoor meerjarige acties uitgezet.
· Alcohol en drugs: deze problematiek heeft vaak tot gevolg dat mensen hun baan verliezen waardoor het inkomen daalt, terwijl een groot deel van dat inkomen nodig is om de alcohol of drugsverslaving te bekostigen. 

· In het programma “veiligheid; programmalijn openbare orde, criminaliteit en overlast” worden hiervoor meerjarige acties uitgezet.
· (kinder)mishandeling: dit heeft raakvlakken met bijna alle sociaal maatschappelijke problemen en in die zin ook met armoede. 

· In het programma “opgroeien in de stad; programmalijn met gerichte ondersteuning bij opvoed- en opgroeiproblemen”, in het programma “veiligheid; programmalijn openbare orde, criminaliteit en overlast” én in het programma “maatschappelijke zorg” worden hiervoor meerjarige acties uitgezet.
· Schulden: het aantal huishoudens in Nederland met een laag inkomen dat schulden moet maken bedroeg in 2005 9,5%. In 1991 was dit nog geen 5%. In Enschede werden in 2004 698 aanvragen ingediend voor schuldhulpverlening. In 2006 waren dat er 843. Een stijging van 20%! Bij de Stadsbank Oost Nederland zijn geen wachttijden meer voor mensen die schuldhulpverlening nodig hebben. Vanaf 1 september experimenteert de Stadsbank met het afleggen van huisbezoeken. 
Schulden kunnen getypeerd worden als overlevingsschuld (voor vaste lasten), aanpassingsschuld (wanneer het inkomen plotseling daalt), overbestedingschulden (structureel te hoge uitgaven) en compensatieschulden (drugs/koopverslaving). 
· In het programma “werk en inkomen; programmalijn inkomensvoorziening” worden hiervoor meerjarige acties uitgezet.
· Overlevingsschulden: een aanzienlijk deel van het inkomen van huishoudens met een laag inkomen gaat op aan energiekosten. Deze huishoudens wonen doorgaans in oudere, minder goed geïsoleerde woningen. Zij zijn bovendien minder snel geneigd geld uit te geven aan isolatie of energiezuinige apparaten. Juist de huishoudens met een laag inkomen kunnen besparingen op de energiekosten goed gebruiken. Onderzoek van Nibud en Milieu Centraal laat zien dat huishoudens op een eenvoudige wijze kunnen besparen. Enkele voorbeelden:

· 10% op de kosten voor verwarming en warm water;

· 24% op de kosten voor elektriciteit;

· 14% op de kosten voor brandstof. 

Uitgedrukt in geld betekent dit een besparing van gemiddeld € 385 per jaar. Rekening houdend met stijgende energiekosten betreft het in de toekomst hogere bedragen. 
· Het programma “milieu en duurzaamheid” besteedt hier aandacht aan. In dit programma is het plan opgenomen om in samenwerking met de woningbouwvereniging een besparingsprogramma voor huishoudens met een laag inkomen op te zetten.
· Onderhandse schulden: een aantal huishoudens heeft schulden bij familie of vrienden. Schulden die niet officieel geregistreerd staan en dus niet voor schuldsanering in aanmerking komen. 
· In het huidige programma voor schuldhulpverlening is deze categorie schulden uitgesloten. 
· Gezondheid: een slechte gezondheid of een handicap heeft vaak tot gevolg dat iemand niet, of minder kan werken. Er is vaker sprake van een uitkering en daarmee een lager inkomensniveau terwijl er geen perspectief is op verbetering van de situatie op langere termijn. 
· In het programma “maatschappelijke zorg” worden hiervoor meerjarige acties uitgezet.
· Sociaal isolement: als er geen geld is voor openbaar vervoer, sportclubs, hobby’s of het verenigingsleven is de kans groot dat mensen steeds minder sociale contacten hebben. Het ontbreken van een (goed) sociaal netwerk is direct van invloed op de kansen van mensen op de arbeidsmarkt en daarmee op een verbetering van hun inkomenspositie.
· In het programma “maatschappelijke zorg” is dit onderwerp ingebed in het mantelzorg/vrijwilligerswerk in de zorg, specifiek via een overeenkomst met VOC tandem.
· In het actieplan “verhoging participatie sport en cultuur bij minder draagkrachtigen” worden drie acties voorgesteld (zie ook hoofdstuk 5 van deze nota). 
Samenvatting en conclusie

Armoede wordt veroorzaakt door een onbalans in inkomsten en uitgaven (zie figuur 4.1 volgende pagina). Oorzaken en gevolgen van deze onbalans lopen door elkaar heen. De grootste risicofactor is het ontbreken van werk en (alleen) dragen van verantwoordelijkheid voor een huishouden met minderjarige kinderen. De conjunctuur speelt ook een belangrijke rol bij de omvang van armoede. 
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Figuur 4.1 Armoede is onbalans
In deze nota beperken we ons tot de financiële kern van het armoedeprobleem; de onbalans tussen inkomen en uitgaven van huishoudens. Het inkomensbeleid is primair de verantwoordelijkheid van het Rijk. Daar waar door bijzondere omstandigheden de voorliggende voorzieningen ontoereikend zijn kan de gemeente inspringen. Voor de in de vorige paragraaf genoemde gevolgen op sociaal en cultureel gebied worden via andere programmalijnen al meejarige acties uitgezet. Met uitzondering van het actieplan “participatie sport en cultuur bij minder draagkrachtigen” komen deze dan ook niet meer aan de orde. 
5. Omvang van de armoede

Inleiding

De tabellen met cijfers over armoede zijn in bijlage 1 te vinden. De omvang van armoede kan in kaart gebracht worden aan de hand van de indicatoren zoals in het vorige hoofdstuk geschetst. Voor deze nota zijn enkele algemene landelijke cijfers gebruikt, en wordt er wat meer specifiek ingegaan op de situatie in Enschede. Voor deze cijfers is gebruik gemaakt van de cijfers uit de armoedemonitor 2005
, daarnaast ook van cijfers van I&O research
, Atlas voor gemeenten 2006 en het vergelijkende onderzoek naar armoedebeleid van de G27
. De cijfers van SCP/CBS zijn werkelijke cijfers tot en met 2003; alle andere cijfers zijn ramingen! De uitgangspunten uit 2005, die de basis hebben gevormd voor deze ramingen zijn niet dezelfde als in 2007. Er zijn echter geen andere, meer accurate gegevens beschikbaar, dus vooralsnog nemen we deze cijfers als uitgangspunt. 
Samenvatting en conclusie

De omvang van de armoede fluctueert met de conjunctuur. Bij een sterke economische groei en daarmee gepaard gaande toegenomen werkgelegenheid daalt het aantal huishoudens onder de lage-inkomensgrens. Op dit moment is er sprake van hoogconjunctuur; het aantal vacatures groeit explosief. Als we kijken naar de gemeente Enschede dan zien we een score van 49 op de sociaal economische index t.o.v. de 50 grootste gemeenten van Nederland. In Enschede is duidelijk sprake van een oververtegenwoordiging van bedrijven in de (niet) commerciële dienstverlening. Het potentieel aan banen in deze sector is hoger dan in de rest van Nederland. Echter, het aantal mensen werkzaam in deze sector blijft achter. Een oorzaak hiervoor zou kunnen zijn dat het aanbod niet aansluit bij de vraag. Werken in de dienstverlening vraagt bepaalde capaciteiten van werknemers. Wat betreft vaktechnische kennis en ervaring is het gevraagde niveau vaak MBO+. Enschede heeft relatief veel laag opgeleiden. De mensen zijn relatief lang werkloos en vaak al op jongere leeftijd. Het aantal huishoudens onder de lage-inkomensgrens is ruim 14%, beduidend hoger dan het landelijke gemiddelde van 10%. Ook heeft Enschede relatief veel burgers met een uitkering. Het woningaanbod is relatief goedkoop. De koopkracht van iemand op het sociaal minimum is hoger in Enschede in vergelijking met de rest van Nederland. De leefbaarheid in Enschede lijkt goed, Enschede staat hiermee op de 6e plaats van de 50 grootste gemeenten van Nederland. 
6. Partijen actief op probleemgebied armoede

Inleiding

Generiek inkomensbeleid is de verantwoordelijkheid van het Rijk. Jaarlijks wordt in overleg met de sociale partners centraal de hoogte van het sociaal minimum vastgesteld. Deze (bijstands-) norm geldt voor alle burgers van Nederland. Door een samenloop van bijzondere omstandigheden kan zich de situatie voordoen dat deze uitkeringsnorm niet (volledig) toereikend is om bepaalde noodzakelijke uitgaven te doen. Als een persoon voor dergelijke kosten geen beroep kan doen op een voorliggende voorziening kan de gemeente besluiten om bijzondere bijstand te verstrekken. 

De gemeente “repareert” alleen dan, indien er door bijzondere omstandigheden de (inkomens-) norm van het Rijk niet toereikend is, voor de uitgaven van noodzakelijke kosten. Het algemene uitgangspunt is dat door de gemeente moet worden vastgesteld of de uitgaven noodzakelijk zijn en of ze daadwerkelijk gemaakt zijn. Het instrument van de bijzondere bijstand is bij uitstek geschikt om maatwerk te leveren. Het gemeentelijke maatwerk is een aanvulling op het generieke inkomensbeleid van het Rijk. Bijzondere bijstand kan op drie manieren worden toegepast, te weten: 

· om-niet,

· in de vorm van een lening, en

· in natura.

Alleen aan chronische zieken, gehandicapten en ouderen mogen gemeenten binnen de kaders van de WWB in het kader van bijzondere bijstand vaste bedragen verstrekken zonder te controleren of de kosten noodzakelijk en daadwerkelijk gemaakt zijn. 

Gemeenten hebben speelruimte met betrekking tot de volgende voorzieningen: 

· kwijtschelding van gemeentelijke belastingen en heffingen (volledig of gedeeltelijk); 

(in 2008 wordt de volledige kwijtschelding bereikt)

· voorzieningen voor maatschappelijke participatie; 

· collectieve aanvullende ziektekostenverzekering; 

· de berekening van de draagkracht en het hanteren van een drempelbedrag/eigen bijdrage in de kosten. 
Gemeente Enschede

Het beleid
 van de gemeente Enschede is er op gericht dat de burgers zo zelfstandig mogelijk meedoen en een eigen verantwoordelijkheid hebben. Voor het zo snel mogelijk economisch meedoen is het “WWB actieplan 2006-2007”. Voor burgers in Enschede waarvoor dit nog “een brug te ver is” kan het gemeentelijke armoedebeleid een oplossing bieden. Dit beleid richt zich op twee hoofddoelen, te weten:

· bevorderen van participatie, en

· inkomensondersteuning aan diegenen die weinig tot geen toekomstperspectief hebben.

Een overzicht van de huidige projecten en maatregelen is te vinden in bijlage 2. 

Uitgangspunten van het huidige armoedebeleid: 
Het inkomensbeleid en daarmee ook het minima- en armoedebestrijdingbeleid is nog steeds voorbehouden aan het Rijk. De beste manier om armoede tegen te gaan is het hebben van werk. Met het WWB actieplan 2005-2007 wordt zwaar ingezet op de weg terug naar werk. Dat is echter niet toereikend, zeker niet voor hen die moeilijk in staat zijn om aan voldoende betaald werk te komen, chronisch ziek of gehandicapt zijn, nauwelijks pensioen hebben of in een schuldenspiraal terecht zijn gekomen. De kwijtschelding van gemeentelijke heffingen en belastingen vormt de pijler van ons armoedebeleid. 
Kenmerken van het huidige armoedebeleid

De basis van het Armoedebeleid is de Kwijtschelding van gemeentelijke heffingen en belastingen. Deze generieke maatregel heeft een groot bereik onder de minima in Enschede. Naast de kwijtschelding kent de gemeente Enschede nog twee eenmalige uitkeringen voor gehandicapten die permanent rolstoel gebonden zijn. De langdurigheidtoeslag voor mensen die langer dan 5 jaar van een minimum inkomen moeten rondkomen en geen arbeidsperspectief hebben, wordt overeenkomstig de richtlijnen van het Rijk uitgevoerd. De norm om voor een (minima-)regeling in aanmerking te komen is, onder aftrek van bepaalde bijzondere kosten, 100% tot 110% van de bijstandsnorm. Een uitzondering hierop zijn de twee eenmalige uitkeringen voor gehandicapten die permanent rolstoelgebonden zijn. Deze norm is gesteld op 150% van de bijstandsnorm. 
De gemeente voert een pro actief beleid. Opsporen van stille armoede en het bevorderen van het gebruik van voorzieningen krijgt de laatste jaren steeds meer aandacht. Voorbeelden hiervan zijn: de Formulierenbrigade Enschede en het terugdringen niet-gebruik onder 65 plussers met een onvolledige AOW door het uitbesteden van deze taak aan de Sociale Verzekeringsbank. Minima in Enschede die geen WWB uitkering hebben kunnen ook gebruik maken van de collectiviteitkorting op de zorgverzekering van Menzis. Bijzondere bijstand wordt ruimhartig toegepast als (jonge) kinderen in het spel zijn. Dit met als doel dat kinderen niet de dupe worden van armoedeproblemen van hun ouders/opvoeders. 
Bijzondere bijstand wordt verstrekt voor, door individuele omstandigheden veroorzaakte noodzakelijke kosten van het bestaan, waarin de uitkeringsnorm niet in voorziet. Van cliënten wordt verwacht dat zij voor grote uitgaven sparen. Dit geldt vooral voor duurzame gebruiksgoederen. Indien dit door omstandigheden niet lukt, dan kan bijzondere bijstand in de vorm van een lening worden verstrekt. Toch kunnen er zich situaties voordoen waar het niet verstandig is om bijzondere bijstand in de vorm van een lening te verstrekken. Hier kan het om niet verstrekken van bijzondere bijstand uitkomst bieden. Te denken valt aan cliënten die al problematische schulden hebben en geen aflossingcapaciteit meer hebben. Door nog een lening aan te gaan blijft er dan onvoldoende geld over om dagelijks van te leven. Dit is het beleid dat de gemeente Enschede tot nog toe heeft gevoerd. 

Het uitsluitend verstrekken van bijzondere bijstand om-niet kan leiden tot:

· meer afwijzingen van aanvragen omdat mensen niet voldoen aan de criteria (er was mogelijkheid om te sparen maar dat heeft men niet gedaan)
· slecht spaargedrag (waarom sparen als de gemeente voorziet in extra geld voor noodzakelijke aanschaf bijvoorbeeld een wasmachine)
De verhouding leenbijstand is in 2006: € 1,1 miljoen en de bijstand om-niet € 1,9 miljoen. Schuldhulpverlening voor de Enschedese burger met een problematische schuld is kosteloos.
Actieplan verhoging participatie sport en cultuur minima

Op basis van een opdracht van het College van 28 november 2006 heeft de dienst DMO een actieplan ontwikkeld om de participatie sport en cultuur bij minder draagkrachtigen te vergroten.  Deze opdracht is gegeven vanuit het cultuur- en sportbeleid, maar past gezien de gekozen doelgroep evenzeer in het armoedebeleid. 

Er worden drie belangrijke redenen onderkend als oorzaak van de veronderstelde problematiek dat te weinig mensen sporten (en daarmee hun gezondheid in gevaar brengen):
1. bewuste keus om niet te sporten (tijdgebrek, ziekte, andere vrijetijdsbesteding) 
2. er is geen aanbod (plaats/tijd) van de gewenste sport

3. er is geen geld om het abonnement, lidmaatschap of sportuitrusting te betalen (3% v.d. niet-sporters totaal, 6-11% wanneer gekeken wordt naar welzijnsklasse en allochtone bevolking)

Als oorzaak voor de veronderstelde problematiek dat mensen te weinig cultureel actief zijn worden de volgende redenen gegeven:
1. mensen zijn niet cultureel ingesteld, vinden het het geld niet waard of hebben andere motieven; geen tijd, ziekte 

2. mensen zijn niet op de hoogte van de culturele mogelijkheden

3. mensen zijn wel cultureel ingesteld maar kunnen het niet betalen 

Daar waar onvoldoende geld de reden is voor mensen om niet te sporten of cultureel actief te zijn kan de gemeente actief invloed uitoefenen. Zowel landelijk als in de gemeente Enschede zijn er diverse programma’s gericht op cultuur- en sportparticipatie. In het actieplan verhoging participatie sport en cultuur worden deze meer in detail beschreven. 
In het actieplan verhoging participatie sport en cultuur worden bovenop de al bestaande maatregelen drie acties voorgesteld:

1. een bijdrage in de kosten van sportdeelname voor kansarme jongeren die graag willen sporten

2. in samenwerking met de Openbare Bibliotheek, één jaar lang gratis lidmaatschap voor alle mensen die beginnen met een inburgeringcursus
3. in samenwerking met de Openbare Bibliotheek, één jaar lang gratis lidmaatschap voor alle mensen die in aanmerking komen voor kwijtschelding van gemeentelijke belastingen

De begrote kosten hiervoor bedragen in 2007 28.200, - Euro en in 2008 77.750, - Euro. 

Maatschappelijke/kerkelijke organisaties

In de gemeente Enschede zijn diverse organisaties actief op het gebied van armoedehulpverlening. Het gaat hierbij om organisaties die zowel landelijk als lokaal opereren. Op 21 maart en 20 juni 2007 zijn twee bijeenkomsten geweest met een aantal van deze organisaties en Wethouder Koomen. Tijdens deze bijeenkomsten was er gelegenheid om kennis te maken met elkaar en inzicht te krijgen in de doelstellingen en activiteiten van de verschillende organisaties. Belangrijkste doelstelling was het onderzoeken van de mogelijkheden om, met respect voor ieders eigen verantwoordelijkheid en eigenheid, samen te werken aan armoedebestrijding. 
In het kader van deze nota zijn er aanvullend gesprekken gevoerd met de volgende organisaties:

· Stichting Welzijn Ouderen

· Stichting Leergeld Enschede

· VOC tandem

· Diaconie protestantse gemeenten

· Diaconie RK kerk

· Stichting Voedselbank Enschede

Veel van deze organisaties richten zich op specifieke doelgroepen. Er is sprake van uitgebreide netwerken, een goede toegankelijkheid tot en direct contact met de doelgroep en veel kennis en ervaring. Veelal maken de vrijwilligers gemakkelijk contact omdat ze in de buurt wonen, de bevolking kennen en gemakkelijk hun vertrouwen winnen. 
De hulpvraag van deze organisaties richting de gemeente is niet eenduidig. Sommigen vragen enkel geld (subsidie); anderen zien meer in ondersteuning op het gebied van administratie e.d. Samenwerking (met de gemeente en andere organisaties) en het in kaart brengen van problemen staan bij de meeste organisaties hoog op de prioriteiten lijst. Bijna alle organisaties kaarten het probleem van de “lappendeken” van regelingen aan. Het is voor veel vrijwilligers moeilijk zich daar een weg doorheen te banen. Een “warme” overdracht van de hulpvragers naar professionele hulpverleners en de gemeente wordt noodzakelijk geacht, omdat anders de hulp niet goed op gang komt. De wachttijden bij deze instanties (de stadsbank werd expliciet genoemd) ervaart men ook als een probleem. 

Er is behoefte aan een informele “denktank” van mensen die actief zijn op het gebied van armoedebestrijding of hier sterke affiniteit mee hebben. Het met elkaar, vanuit verschillende uitgangspunten bespreken van de problematiek resulteert in creatieve en werkbare oplossingen. Een plus een is drie gaat hier zeker op. In bijlage 3 wordt een overzicht gegeven van de organisaties die in Enschede actief zijn en hun belangrijkste activiteiten.
Nieuw initiatief:

TSM businessschool in Enschede overweegt haar netwerk van alumni in te zetten voor een coachings-project voor jongeren van minima uit achterstandsgezinnen in Enschede. De bedoeling is dat de alumni een jongere begeleidt in de belangrijkste fase van zijn/haar leven; de middelbare school tijd. Vanuit eigen ervaring (werken en studeren) is het de bedoeling de jongeren te ondersteunen in de keuzes die ze maken om hun dromen te verwezenlijken. TSM businessschool staat positief tegenover samenwerking met andere private organisaties op dit gebied. 
Provincie 

De provincie Overijssel heeft geen directe verantwoordelijkheid op het gebied van armoedebestrijding. De provincie komt wel in beeld bij beleidsterreinen die raakvlakken hebben met het armoedebeleid onder andere veiligheid en sociale samenhang in steden, jeugdzorg, scheefgroei bevolkingsopbouw, uitval in het onderwijs en aansluiting onderwijs en bedrijfsleven. In het beleidsplan
 “Sociale actie 2005-2008” omschrijft de provincie haar rol op dit gebied. Zij erkent de gemeente als eerstverantwoordelijke voor het sociaal en cultureel beleid op lokaal niveau. De provincie streeft naar een integrale benadering van de aanpak van problemen of het benutten van kansen op bovenlokaal niveau. De provincie Overijssel kent geen armoedebeleid als zodanig. In de begroting was hier wel een bedrag van 1 miljoen Euro voor opgenomen, echter er is tot nog toe geen geld uitgekeerd. Ter illustratie; de provincie Gelderland steunt de Stichting Leergeld in haar provincie met 1 miljoen Euro. Het betreft de SLG in Arnhem, Nijmegen en Apeldoorn. In de provincie Overijssel zijn ook 3 stichtingen actief; SLG Deventer, Oldenzaal en Enschede. 

De provincie is wel van plan om op het gebied van milieu en duurzaamheid ondersteuning te verlenen aan gemeenten die op dit gebied projecten opstarten. Een van die projecten is het realiseren van energiebesparingen bij gezinnen met een laag inkomen. 
Samenvatting en conclusie 
Generiek inkomensbeleid is de verantwoordelijkheid van het Rijk. De gemeente speelt een rol als door bijzondere omstandigheden de normuitkering onvoldoende is. Het belangrijkste uitgangspunt bij het terugdringen van armoede in de gemeente Enschede is het hebben van werk. Het WWB actieplan 2005-2007 moet dit bewerkstelligen. De gemeente Enschede voorziet in twee categoriale uitkeringen voor gehandicapten. Er wordt uitvoering gegeven aan de landelijke langdurigheidstoeslag en er zijn activiteiten zoals het terugdringen van niet-gebruik van inkomensvoorzieningen, kwijtschelding lokale lasten, voorkomen van huisuitzettingen en schuldhulpverlening. Er zijn ook diverse particuliere organisaties actief op het gebied van armoedebestrijding. De beoogde doelgroepen en de organisatiegraad van deze organisaties lopen nogal uiteen. Er zijn echter zeker raakvlakken tussen het armoedebeleid van de gemeente en de doelstellingen en activiteiten van deze particuliere organisaties. In figuur 6.1 wordt dit inzichtelijk gemaakt. De gebieden waarop de gemeente actief is, zijn in rood weergegeven. 
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Figuur 6.1 Organisaties actief op aspecten van armoede
7. Niet gebruik inkomensvoorzieningen
Inleiding

In mei 2007 heeft het SCP een onderzoek
 gepresenteerd naar het niet-gebruik van inkomensvoorzieningen in Nederland. De cijfers in dit onderzoek zijn gebaseerd op gegevens uit het jaar 2003. Inmiddels zijn we ruim vier jaar verder. Het kabinet Balkenende-II heeft fors bezuinigd op de bijzondere bijstand. Het in werking treden van de nieuwe Wet Werk en Bijstand heeft als gevolg gehad dat het inkomensbeleid voorbehouden werd aan het Rijk en de categoriale bijzondere bijstand werd afgeschaft. Uit het SCP onderzoek blijkt dat het niet-gebruik van inkomensvoorzieningen in 2003 nog steeds een omvangrijk probleem was. Al in de jaren negentig bleek dat ruim 25% van de huurders met recht op huursubsidie hier geen gebruik van maakte. Deze huishoudens lopen daarmee onnodig het risico in financiële problemen te komen. 
Dit SCP onderzoek genaamd “geld op de plank” geeft een beeld van het niet-gebruik van vijf inkomensafhankelijke regelingen in Nederland: 
1. huursubsidie (huurtoeslag)
2. Wet tegemoetkoming onderwijsbijdrage en schoolkosten (Wtos)
3. regeling kwijtschelding lokale heffingen
4. algemene bijstand (exclusief bijzondere bijstand) 
5. langdurigheidstoeslag 

Het niet-gebruik schommelt voor de diverse regelingen tussen de 27 en 68%. De reden hiervoor is vaak geringe en gebrekkige kennis. De moeite die het kost om gebruik te maken van een regeling en de hoogte van het te ontvangen bedrag heeft een grote invloed op het claimgedrag. 
	Regeling
	Rechthebbenden totaal (raming):
	Geen gebruik rechthebbenden (raming):
	Geen gebruik laag inkomen (tot 105% bijstandsnorm) rechthebbenden (raming): 

	Huursubsidie (toeslag)
	900.000
	27%
	18%

	Wtos
	300.000
	37%
	33%

	Kwijtschelding lokale heffingen
	500.000
	45%
	

	Algemene bijstand (exclusief bijzondere bijstand) 
	170.000
	68% 
	AOW’ers: 70%

	Langdurigheidstoeslag
	84.000
	54%
	


Tabel 7.1 Niet-gebruik inkomensvoorzieningen Nederland, 2003 
Bepaling doelgroep onderzoek SCP “geld op de plank”
In het onderzoek “geld op de plank” van het SCP naar het niet gebruik van inkomensvoorzieningen is een heel hoofdstuk gewijd aan de vraag hoe de niet-gebruikers geïdentificeerd kunnen worden. De diverse methodieken en de voor en nadelen daarvan worden in hoofdstuk 4 van dit onderzoek besproken. Uiteindelijk heeft het SCP gekozen voor een rechtensimulatie gebaseerd op relevante, gekoppelde administratieve bestanden (in totaal 40). Waar onvoldoende informatie aanwezig was in deze bestanden is een aanvullende enquête gehouden onder 1400 potentieel rechthebbende huishoudens. 
Los van de gekozen methodiek voor de rechtensimulatie onderkent het SCP de problematiek van “regelingen met een grote discretionaire ruimte voor de uitvoering”. Dit zijn de regelingen met een “open einde” waarvan het moeilijk is om te bepalen om iemand rechthebbend is of niet omdat hierover weinig is vastgelegd in de wet- en regelgeving. Het SCP noemt hier expliciet de individuele bijzondere bijstand. Zij hebben deze regeling in hun onderzoek dan ook niet meegenomen en lichten dit als volgt toe: “Een uitgesproken voorbeeld van zo’n regeling is de individuele bijzondere bijstand, waarvan de toekenning van geval tot geval wordt bezien. ….is besloten deze regeling hier buiten beschouwing te laten, mede vanwege de complexe simulaties die nodig zijn voor de afbakening van de groep potentiële rechthebbenden.”
De regelingen
Huursubsidie

Het recht op huursubsidie (huurtoeslag) hangt af van het inkomen, het vermogen en de samenstelling van het huishouden, en van het huurbedrag. Van alle huishoudens die in 2003 aan de normen voor huursubsidie voldeden - in dit onderzoek bijna 900.000 - maakte 27% er geen gebruik van. De misgelopen huursubsidie bedroeg gemiddeld 113 euro per maand. Binnen de groep rechthebbenden met een laag inkomen (tot 105% van de bijstandsnorm) ligt het aandeel niet-gebruikers lager, maar bedraagt nog altijd 18%.
Wet tegemoetkoming onderwijsbijdrage en schoolkosten (Wtos)

Huishoudens met kinderen in het voortgezet onderwijs of het middelbare beroepsonderwijs kunnen in het kader van de Wtos in aanmerking komen voor een (gedeeltelijke) vergoeding van het lesgeld en de schoolkosten. Dit is afhankelijk van het inkomen van de ouders, de leeftijd van de kinderen en het type onderwijs dat zij volgen, alsook van het aantal meetellende kinderen In 2003 waren er ruim 300.000 leerlingen voor wie recht op een Wtos-vergoeding bestond. Van deze rechthebbenden bleek ruim een derde (37%) daar geen gebruik van te hebben gemaakt. Deze niet-gebruikers liepen hierdoor gemiddeld 780 euro per jaar mis. Onder de gerechtigden met een inkomen tot 105% van de bijstandsnorm bedroeg het aandeel niet-gebruikers 33%.

 
Kwijtschelding gemeentelijke heffingen

Gemeenten kunnen huishoudens met een minimuminkomen kwijtschelding verlenen voor bepaalde lokale heffingen, zoals de afvalstoffenheffing en het (inmiddels afgeschafte) gebruikersdeel van de onroerendezaakbelasting. Van de ruim 500.000 gerechtigden laat echter 45% de mogelijkheid tot kwijtschelding onbenut. Gegevens over de hoogte van misgelopen bedragen zijn niet voorhanden.

 
Aanvullende bijstand

(individuele bijzondere bijstand is hierin niet meegenomen!). Huishoudens met een inkomen beneden de bijstandsnorm kunnen in aanmerking komen voor een aanvulling vanuit de algemene bijstand. In 2003 waren er circa 170.000 gerechtigden. Ruim tweederde deel (68%) van hen maakte echter geen gebruik van hun recht. Op jaarbasis liepen deze niet-gebruikers gemiddeld bijna 2500 euro mis. Bij steeds meer 65-plussers is sprake van een onvolledige AOW-uitkering vanwege verblijf in het buitenland tussen hun 15e en 65e jaar. Als er geen of slechts een klein aanvullend pensioen is, lopen zij het risico een benedenminimaal inkomen te ontvangen. Van de circa 54.000 AOW’ers met een huishoudinkomen onder het sociale minimum blijkt 70% geen aanvullende bijstand te ontvangen. Invoering van de WWB in 2004 heeft geleid tot het afschaffen van de categoriale bijzondere bijstand. 
 
Langdurigheidstoeslag

De langdurigheidstoeslag is bedoeld voor mensen die een aantal jaren een minimuminkomen hebben en voor wie geen perspectief bestaat op inkomensverbetering door betaalde arbeid. Om voor de toeslag in aanmerking te komen, mag het huishoudinkomen vijf jaar achtereen niet hoger zijn geweest dan het sociaal minimum. Van de 84.000 huishoudens die in 2003 recht hadden op de langdurigheidstoeslag, maakte ruim de helft (54%) er geen gebruik van. Het bedrag waar men recht op heeft is afhankelijk van de samenstelling van het huishouden. In 2003 ging het om 318 à 454 euro per jaar. 

Samenvatting SCP onderzoek Nederland
Er is sprake van een aanzienlijk niet-gebruik van inkomensvoorzieningen. Er is echter geen sprake van een “harde kern” van niet-gebruikers. Als huishoudens recht hebben op meerdere voorzieningen is het niet zo dat zij van geen enkele voorziening gebruik maken. Uit het onderzoek blijkt niet dat de meest kwetsbare groepen (ouderen, laagopgeleiden, eenoudergezinnen of allochtonen) over vertegenwoordigd zijn bij de niet-gebruikers. Niet-aanvragers behoren juist relatief vaak tot de jongeren tot 35 jaar, hoogopgeleiden, paren zonder kinderen en autochtonen.

Geringe of gebrekkige kennis is het vaakst de reden voor niet-gebruik. Ook bij diegenen die wel gebruik maken van de regelingen weet een groot deel (23%) nauwelijks wat de regeling inhoudt. 

Veel mensen denken ook geen recht te hebben op een tegemoetkoming; 33% van de mensen die recht hebben op kwijtschelding en 69% van de mensen die recht hebben op Wtos. 

Een deel van de niet-gebruikers denkt ook slechts kort gebruik te maken van de regeling of men vindt het bedrag niet de moeite waard. Veel niet-gebruikers vinden de aanvraag teveel rompslomp of te moeilijk. 
De bijzondere bijstand is in dit onderzoek niet meegenomen omdat het SCP de potentiële doelgroep hiervoor niet kan bepalen en dus ook geen uitspraak kan doen over het niet-gebruik ervan. 

Rekenkamerrapport “bijzondere bijstand; wel beschikbaar, maar te weinig gebruikt”
Op 10 september heeft de rekenkamer een rapport gepubliceerd
, gebaseerd op een evaluatiestudie
 naar het terugdringen van het niet-gebruik van bijzondere bijstand in de gemeente Enschede. In de brief
 aan de raad is hier uitgebreid op ingegaan. In het kader van deze nota wordt dit onderzoek dan ook niet verder besproken. 
BIJLAGE 1 Omvang van armoede

Landelijk

Het aantal huishoudens in Nederland met een laag inkomen was in 2002 volgens de armoedemonitor op een laagste punt. In 2003 trad er een stijging op, naar 9,8%. Dat zijn 642.000 huishoudens. Iets minder dan 30% daarvan zit al vier jaar of langer onder de lage inkomensgrens. Volgens de ramingen stijgt dit percentage in 2005 tot 10,5%. De verwachting is dat het in 2006 weer zal dalen tot het niveau van 2003, 9,8%. 
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Tabel 1.1 Percentage huishoudens met een laag inkomen

Van de huishoudens onder de lage inkomensgrens vindt 40% het (zeer) moeilijk om rond te komen van hun inkomen.

Ruim 25% van de huishoudens met een laag inkomen had in 2002 een negatief vermogen; meer schulden dan bezittingen. Ongeveer 30% heeft een vermogen van maximaal 2500 Euro en nog eens 30% heeft een vermogen van meer dan 10.000 Euro. 

Enschede

Voor een overzicht van de gemeente Enschede is o.a. gebruik gemaakt van de Atlas voor gemeenten 2007
. De kengetallen in deze atlas zijn o.a. afkomstig van CBS, CWI, IBG, KVK, Ministerie van Binnenlandse Zaken, VROM, SCP, UWV en VNG. Deze cijfers zijn door de samenstellers van de gids bewerkt. De gebruikte cijfers van het CBS zijn werkelijke cijfers tot 2003, vanaf 2003 zijn het ramingen. In de Atlas voor gemeenten worden de vijftig grootste gemeenten in Nederland met elkaar vergeleken. Meer recentere cijfers zijn te vinden in de publicatie “Gemeente Op Maat” van het CBS waarin cijfers tot en met 2005 zijn verwerkt. Daarnaast is ook gebruik gemaakt van cijfers uit het I&O onderzoek Enschede vergeleken
 en Enschede in cijfers 2007
. 

Aantal inwoners:

Enschede heeft 154.476 inwoners en is daarmee de 12e gemeente van Nederland. Enschede herbergt hiermee 9,4% van de Nederlandse bevolking. 
Uitgaande van een huishoudgrootte van 2,1 persoon betekent dit dat Enschede ongeveer 73.500 huishoudens telt. 
Sociaal economische index:

Dit is een kwalitatieve index opgebouwd uit gegevens over het aantal personen in de bijstand, werkeloosheidspercentage, aantal arbeidsongeschikten, percentage huishoudens met een inkomen minder dan 105% van het sociaal minimum, aantal personen met een lage opleiding, netto participatiegraad van vrouwen en de werkgelegenheid. 

Enschede neemt de 49e positie in en heeft daarmee de slechtste sociaal economische positie. 

Bedrijvigheid:

Kijken we naar het aantal bedrijfsvestigingen naar activiteit in Enschede, de provincie en in Nederland
 dan zien we het volgende: 

	
	Enschede
	Overijssel
	Nederland

	landbouw
	4,6%
	20,5%
	12,1%

	grondstofwinning en nijverheid
	14,9%
	15,4%
	16,0%

	commerciële dienstverlening
	62,0%
	49,2%
	55,7%

	niet-commerciële dienstverlening
	18,4%
	14,9%
	16,1%


Tabel 1.2 Bedrijfsvestigingen 2005 (CBS)

Opleidingsniveau:

Het opleidingsniveau wordt weergegeven als percentage van de beroepsbevolking. Het aantal laagopgeleiden bedraagt ongeveer 28%, de gemeente Enschede neemt daarmee de 37e positie in.

Het aantal hoogopgeleiden bedraagt ook ongeveer 28%, Enschede staat daarmee op de 30ste plaats.

Kans op een baan voor laagopgeleiden:

Dit cijfer weerspiegelt de beschikbaarheid van banen per laagopgeleide in de gemeente Enschede. Per laagopgeleide is er 0,9 baan beschikbaar, Enschede staat daarmee op de 33ste positie. 

Werkgelegenheid:

Dit cijfer is een indexcijfer, waarbij 1996 als 100% is genomen. Enschede heeft een werkgelegenheidsindexcijfer van 122 en staat daarmee op de 17e plaats. 

Kijken we naar banen van werknemers naar activiteit in 2006
dan zien we het volgende: 
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Grafiek 1.1 Aantal werkzame personen naar activiteit in Enschede 2006 (CBS)

In Enschede (2006) zijn er 9.860 niet werkzame werkzoekenden (bron CWI, arbeidsmarktkennis en advies). 

Langdurige werkloosheid: 

Dit cijfer betreft het percentage van de beroepsbevolking dat langer dan 3 jaar werkloos is. In Enschede bedraagt dit iets meer dan 4%. Enschede staat hiermee op de 42e plaats.

In totaal worden er 3620 WW uitkeringen verstrekt in de gemeente Enschede. 

	per 1000 inw. 15-64 jr. 
	

	Enschede
	34

	Overijssel
	28

	Nederland
	28


Tabel 1.4 WW uitkeringen per 1000 inw. 2005 (CBS)

Jeugdwerkloosheid:

Dit cijfer betreft het aantal werkloze jongeren (15 t/m 24 jr.) als percentage van de beroepsbevolking. De jeugdwerkloosheid in Enschede schommelt zo rond de 8%. Enschede bezet hiermee de 42e plaats. 

Armoede:

Het percentage huishoudens met een inkomen beneden 105% van het sociaal minimum bedraagt in Enschede (2005) ruim 14%. Enschede staat hiermee op de 44e positie. Uitgaande van ongeveer 73.500 huishoudens, betekent dat 10.290 huishoudens onder het sociaal minimum. 
In Nederland bedroeg het percentage huishoudens met een laag inkomen in 2005 10,5%. Enschede heeft omgerekend ruim 33% meer huishoudens met een laag inkomen dan gemiddeld in Nederland.

De ramingen voor 2007
 spreken van een percentage van 8,8 % landelijk. Er vanuit gaande dat Enschede 33% slechter scoort zou dat een percentage van 11,7% betekenen. De schatting voor het aantal huishoudens met een laag inkomen (105% bijstandsnorm) in 2007 in de gemeente Enschede zou dan op ongeveer 8600 uitkomen.  Wanneer we uitgaan van 100% bijstandsnorm dan komen we op 6880 huishoudens. 
Uitkeringen:

In Enschede zijn er 5.470 uitkeringen algemene bijstand (WWB), peildatum 31-12-2005. 

	Enschede
	75

	Overijssel
	44

	Nederland
	50


Tabel 1.5 Bijstandsuitkeringen per 1000 huishoudens 2005 (CBS)

De bovenstaande tabel geeft de positie aan van Enschede met betrekking tot het aantal uitkeringen WWB. Op 31-12-2006
 zijn er 4.799 personen met een WWB uitkering, een afname van ruim 12%. In totaal was hier een bedrag van ruim 70 miljoen Euro mee gemoeid. 
De bijzondere bijstand bedroeg in 2006 ruim 3,3 miljoen Euro. In totaal zijn er in 2006 ruim 5200 aanvragen binnengekomen voor bijzondere bijstand. Daarvan zijn er 3675 toegekend en 1532 afgewezen. 
In Enschede zijn er 10.700 uitkeringen arbeidsongeschiktheid (AO), peildatum 31-12-2005. 

	 per 1000 inwoners 15-64 jr., 2005 
	

	Enschede
	100

	Overijssel
	86

	Nederland
	80


Tabel 1.6 AO uitkeringen per 1000 inw. 2005 (CBS)

Op 31-12-2006 zijn er 9.881 arbeidsongeschiktheidsuitkeringen, een afname met ruim 7,5%. 

Leefbaarheid:

Dit betreft het percentage van de totale bevolking en kinderen (0-9 jr.) dat in een probleemwijk woont. Een probleemwijk wordt gedefinieerd als een wijk waar meer dan 50% van de bevolking onveiligheid en overlast ervaart in de wijk. In Enschede woont minder dan 2% van de totale bevolking in een probleemwijk. Van de kinderen in de leeftijd 0 tot 9 jaar woont zelfs minder dan 0,2% in een probleemwijk. Enschede staat hiermee op de 6e, respectievelijk 7e plaats in de lijst van 50 grootste gemeenten. Volgens het I&O onderzoek voelt 16,2% van de inwoners van Enschede zich weleens onveilig in de eigen buurt. 

Huizenprijzen en percentage koopwoningen:

Deze indicator is de mediane verkoopprijs
 en de bijbehorende bandbreedte. De ondergrens is de laagste prijs van de 90% duurste wijken in de gemeente, de bovengrens is de hoogste prijs van de 90% goedkoopste woningen. De prijs van een huis per vierkante meter bedraagt in Enschede iets minder dan 1500 Euro, met een bandbreedte van 1300 tot 1600 Euro. Enschede bezet hiermee de 45e plaats; dus een van de goedkoopste gemeenten van de 50 grootste gemeenten van Nederland.

Het percentage koopwoningen wordt uitgedrukt als percentage van de woningvoorraad: dat is in Enschede ongeveer 49%. Enschede staat hiermee op de 37e plaats. 

BIJLAGE 2 Overzicht projecten en maatregelen armoedebestrijding

	Maatregelen/project vanuit de gemeente Enschede:

	Hoe lang bestaan deze maatregel/project al:

	Inhoud en resultaat:

	Succesfactor: 


	Uitbesteding 65 plussers aan SVB


	Sinds januari 2007
	Doel terugdringen niet-gebruik aanvullende bijstand bij 65 plussers met een gekorte AOW. In januari dit jaar getart met 418. De verwachting is dat eind 2007 op 550 65 plussers zitten. 
	De verwachte toename van het gebruik is binnen het jaar met ruim 30 % toegenomen. Het betreft m.n. (zeer) kleine aanvullingen.

	De kwijtschelding van lokale lasten
	Sinds 1992. 
	Er is in 2006 aan 8.912 (5011 meerjarig en 3901 regulier) belastingschuldigen (gedeeltelijke) kwijtschelding verleend; in 2005 aan 9.122 (4973 meerjarig en 4149 regulier) belastingschuldigen.
	Groot bereik. Momenteel kunnen zelfstandigen die in dezelfde omstandigheden verkeren als mensen in loondienst geen gebruik maken van kwijtschelding. (Landelijk knelpunt) 

	Meldpunt huurschulden


	Sinds eerste kwartaal 2000
	Voorkomen van huisuitzettingen van cliënten met een WWB uitkering. Jaarlijks ca. 250 aanmeldingen door woningcorporaties. Slagingspercentage gemiddeld 81 procent.
	Gezien het hoge slagingspercentage is het project succesvol.

	Langdurigheidtoeslag 2006 voor mensen die al meer dan 5 jaar van een minimum moeten leven en geen arbeidsmarkt-perspectief hebben.

	Sinds 2004 (invoering WWB)
	Aantal aanvragen 2006: 1881. Aantal toekenningen: 1746
	Relatief groot bereik. Strikte uitvoering landelijke regelgeving. Knelpunten: het begrip “geen arbeidsmarktperspectief hebben” en het criterium inkomsten uit of i.v.m. arbeid. Overeenkomst het VNG-SZW bestuursakkoord krijgt de gemeente vanaf 2009 beleidsvrijheid. 

	Twee eenmalige categoriale uitkeringen voor gehandicapten

· Eenmalige uitkering voor zwaar lichamelijk gehandicapten die permanent rolstoelgebonden zijn

· Eenmalige uitkering voor WVG en AWBZ gehandicapten die een aangepaste auto hebben of een taxi- of autokostenvergoeding ontvangen


	De eenmalige uitkering zwaardgehandicapten wordt sinds 2000 uitgevoerd. De eenmalige uitkering WVG/AWBZ gehandicapten sinds: 2004
	In 2006 hebben ruim 200 cliënten gebruik gemaakt van de eenmalige uitkering zwaar gehandicapten en ongeveer 800 cliënten van de eenmalige uitkering voor WVG/AWBZ gehandicapten die een vervoersvoorziening hebben.
	Ongeveer 1000 gehandicapten met een inkomen tot 150 % van de bijstandsnorm maken jaarlijks gebruik van deze regelingen. 

	Bijzondere bijstand:

· om-niet

· lenen
	Sinds de invoering van de Algemene Bijstandswet
	In 2006 zijn ruim 5200 aanvragen binnengekomen. Aantal toekenningen: 3675 en aantal aftwijzigingen: 1532.
	Groot bereik. Verhouding leenbijstand (2006: € 1,1 miljoen) en bijstand om-niet (1,9 miljoen)

	Uitbreiding collectieve zorgverzekering voor overige minima 
	Sinds januari 2006
	In december 2006 zijn 4000 minima aangeschreven die geen WWB uitkeringen hebben.

Ruim 2600 minima maken gebruik van de collectiviteitkorting van Menzis.  
	Relatief eenvoudige uitvoering met lage kosten en een groot bereik.

	Formulierenbrigade


	Sinds 1 juni 2007
	Aantallen nog niet bekend.
	Kan nog geen conclusie worden getrokken of het project succesvol is.

	Schuldhulpverlening 


	Sinds begin jaren 90


	Aantallen 2006 Stadsbank: Budgetbeheerrekeningen: volwassenen: 1414 en jongeren: 340. Aanvragen schuldregelingen volwassenen: 655 en jongeren: 214
	Aantal minnelijke geslaagde schuldregelingen neemt nog steeds af. Het aantal wettelijke (WsnP) neemt toe. Landelijke wijzigingen in de schuldhulpverlening worden binnenkort doorgevoerd.


BIJLAGE 3 overzicht maatschappelijke/kerkelijke organisaties 

	Organisaties in Enschede (particulier/kerkelijk/maatschappelijk etc.) die zich bezig houden met armoedebestrijding: 

(doelstelling en activiteiten) 
	Landelijk / provinciaal / Enschede


	Resultaten:


	Stichting Fonds Bijzondere Noden Enschede

Het voorzien in materiële noden van personen, indien en voor zover in deze noden niet kan worden voorzien op grond van de Wet Werk en Bijstand of enig andere wettelijke regeling, zoals de WVG/WMO of de zorgverzekeraar. Dit ter beoordeling van het bestuur.
	Enschede
	150 verstrekkingen op jaarbasis

	Werkgroep Elim

De werkgroep Elim is een kleinschalig initiatief vanuit de kerkelijke gemeente de Schuilplaats in Enschede-Zuid. De werkgroep biedt materiële en immateriële steun aan gezinnen, alleenstaanden en ouderen die niet de luxe hebben om te kunnen kiezen voor een leven boven het bestaansminimum. 


	Enschede
	Ongeveer 30 gezinnen per maand

	Stichting Welzijn Ouderen

De doelstelling van de Stichting Welzijn Ouderen is ouderen te ondersteunen in hun streven zo lang als mogelijk is zelfstandig te blijven. Wij doen op drie niveaus, te weten

· sociale preventie

· persoonlijke begeleiding

· activering en participatie

7 miljoen omzet

Fusie met Alifa: 1/1/2008  

leuze: dóór ouderen, vóór anderen 
	Enschede
	1800 mensen geholpen met belastingteruggave: t.w.v. 2 miljoen Euro. 

50 pers. geholpen met administratie, i.s.m. Humanitas

terugdringen niet-gebruik voorzieningen: stopgezet wegens gebrek aan subsidie 

	Diaconie RK kerk / Charitas

· advies en goede raad, verwijzing en directe hulp

· doelgroep alle inwoners van Enschede die (tijdelijk) in een moeilijke situatie verkeren

· ook gemeentelijke instanties en maatschappelijke organisaties kunnen terecht voor overleg over hulp aan inwoners


	
	Diaconie richt zich op alleenstaanden, mensen in een sociaal isolement. Hier is ook een belspreekuur voor ingesteld. Ook ex-gedetineerden worden begeleid. In 2006 waren er 36 hulpaanvragen, waarvan in 26 gevallen financiële hulp is gegeven. Gemiddeld per aanvraag ruim 43 euro. De andere 10 aanvragen zijn doorverwezen. Er was een verwijzing naar de Stadsbank. 

	R.K. Steunfonds

Met in achtneming van de geest van de Rooms Katholieke Kerk materiële steun te verschaffen aan personen, instellingen en activiteiten.
	Enschede
	

	Diaconie Protestante Gemeente

Diaconie betekent letterlijk dienstbaarheid aan de medemens, en vormt daarmee het wezen van de christelijke levensbeschouwing.

Diaconie Enschede ziet daarbij als haar missie:

· de kerkelijke gemeente bewust te maken van deze diaconale opdracht,

· de kerkelijke gemeente ertoe bewegen haar gaven te delen

· de noden en het onrecht in onze samenleving aan de orde stellen

· te helpen waar geen helper is

· te werken aan een meer rechtvaardige samenleving
	Enschede
	De diaconie richt zich vooral op crisis hulpverlening. Ze verwijzen door naar professionele hulpverleners. Asielzoekers zijn een specifieke, belangrijke doelgroep. 

	Stichting BEU

Individuele hulpverlening.
	Enschede en in Twente
	Circa 150 cliënten in begeleiding op jaarbasis

	Stichting Leergeld Enschede

Schoolgaande kinderen (4-18 jr. max. 120 % van het bijstandsniveau) voor wie er financiële belemmeringen zijn toch volwaardig laten deelnemen aan schoolse en buitenschoolse activiteiten (o.a. cultuur, sport, werkweken en excursies) om te voorkomen dat ze in een sociaal isolement raken.

Eén loket principe: huisbezoek, verificatie gegevens, analyse behoefte, onderzoeken mogelijkheid gebruik voorliggende voorzieningen.
	Enschede, maar ook Landelijk. In totaal zijn er 60 organisaties. In de provincie Overijssel 3. 
	Doelgroep: 4800 kinderen in Enschede. 

SLG is laatste vangnet voor ouders om de ontwikkeling van hun kinderen te bekostigen. 

Kind staat centraal: snelle werkwijze; tussen aanvraag en afhandeling zit maximaal 3 weken. 

Raming kosten: bij 10% hulp doelgroep: 137.000 Euro in 2008. Uitgangspunt is 100 Euro per kind PO, 200 Euro per kind VO.

	Stichting Min-Plus 

Het voorzien in materiële noden van personen, indien en voor zover in deze noden niet kan worden voorzien op grond van de Wet Werk en Bijstand of enig andere wettelijke regeling.
	Enschede
	Ongeveer 120 cliënten op jaarbasis

	Stichting Voedselbank Enschede

Het (gratis) verstrekken van (week-)voedselpakketten en/of persoonlijke verzorgingsmiddelen en/of meubels en/of kleding en het geven van mentale ondersteuning. 

Doelgroep: mensen die het nodig hebben: aanvraag via DMO/SMD/Leger des Heils; na screening van persoonlijke en financiële gegevens.

Hulp voor maximaal 3-6 maanden; daarna gesprek om te kijken of indicatie nog van toepassing is. 
	Enschede, maar ook landelijk netwerk
	Momenteel gemiddeld 132 pakketten per week

	Leger des Heils

Vanuit de universele christelijke kerk wil het leger des heils een bijdrage leveren aan een betere samenleving door op te komen voor en het verlenen van materiële en immateriële hulp aan de zwakkeren en kwetsbaren in de samenleving. Zij streven naar:
· voorkomen en tegengaan van uitsluiting en armoede

· goede kwaliteit van leven voor cliënten

· behoud of herstel van zelfstandigheid op het gebied van werk en wonen

· behoud of herstel van sociale contacten en relaties

· bevordering leefbaarheid en veiligheid in buurten
	Enschede, maar ook landelijk netwerk
	Ze richten zich voornamelijk op die mensen die nergens anders meer terechtkunnen. 

	Humanitas

Humanitas is een vereniging op humanistische grondslag, die allerlei sociaal werk doet. Voorbeelden hiervan zijn: kinderopvang, kindervakantiekampen, vereenzaamde mensen bezoeken en hulp bij thuisadministratie. Humanitas werkt zowel met vrijwilligers als met betaalde krachten. In veel opzichten kan Humanitas gezien worden als de uitvoerende zusterorganisatie van het Humanistisch Verbond.

Projecten: maatjesproject (sociale activering) 
	Enschede, maar ook landelijk netwerk
	Maatjesproject ca 200 personen in begeleiding

	VOC tandem

Vrijwillig ondersteunend Contact. VOC valt sinds 2005 onder de stichting Humanitas. Ze richten zich op mensen die in een sociaal isolement verkeren. De aanpak is activerend. De vrijwilligers helpen de mensen zichzelf te ontdekken en hun netwerk in kaart te brengen en verder te ontwikkelen. Er zijn 2,5 fte betaald, verdeelt over 6 personen. 
	Twente
	Er worden 110 mensen begeleid op basis van prestatieafspraken met de gemeente Enschede. De begeleiding duurt maximaal 12 maanden. 
VOC tandem is nu bezig met een mentor-project. Hiervoor wordt een aanvraag ingediend bij het oranjefonds. Ze willen jongeren begeleiden om schooluitval te voorkomen. 

.
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